brantevik

RAKULLE GRUPPVILLKOR

VANDRARHEM Rekommenderade av STF och Visita

Allmanna villkor for grupper och konferenser

Betalningsvillkor
Kontrollera noga att till exempel datum och antal gaster ar korrekt pa bekraftelsen och fakturan.

Forskottsanmodan om 25 % pa totalsumman betalas senast 10 dagar efter mottagen bekraftelse.
Bokningen ar bekraftad och bindande forst nar STF Brantevik Rakulle Vandrarhem tagit emot
betalningen.

Rabatter eller andra bonuserbjudanden kan inte &beropas.

Slutbetalning:
Slutbetalningen ska vara oss tillhanda senast 30 dagar fére ankomstdagen eller enligt verenskommelse.

Ovrigt
Justeras bestallningens varde med mer an 25 % har STF Brantevik Rakulle Vandrarhem ratt att
omfdérhandla offerten.

Fram till 5 dagar fére ankomst accepteras en minskning av deltagarantalet med hégst 10 % utan
kostnad for bestallaren.

Vanligen notera att &ndring av ankomst/avresedatum raknas som avbokning
Eventuell avbokning ska ske skriftligt via e-post till sttbrantevik@rakulle.se

Avbestallningsvillkor

Vid avbestallning tidigare an 30 dagar fére ankomstdatum behaller STF anmalningsavgiften.
Vid avbestallning 30 - 15 dagar fére ankomstdatum behaller STF 50% av bokningens totala pris.

Vid avbestallning 14 - 7 dagar fére ankomstdatum behaller STF 75 % av bokningens totala pris.
Vid avbestallning 7 dagar fére ankomstdatum behdaller STF 100 % av bokningens totala pris.

| 6vrigt foljer vi Visitas allmanna villkor fér konferenser och dvriga arrangemang, se nedan.

STF Brantevik Réikulle Vandrarhem
Skénska Virdskap AB

Rékullavédgen 7, 272 38 Brantevik
Telefon 0414-220 20

E-post stfbrantevik@rakulle se
WWW.I8 ~-vandrarhem.se

Bankgiro 5171-4392
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. TURISTFORENINGEN

Allmanna villkor fér konferenser, gruppbokningar och évriga arrangemang

Dessa allméinna villkor giller under firutsénning an de bilagis bekrdfielsen av beswiliningen eller det pa ammar sdin
dverenskommits mellan parterna ot dessa allmdnna villkor ska gélfa,

L. Definivioner

Ett arrangemang dr ndr lokaler tillhandahdlls med eller utan logi
ochfeller fortdning, Lex. fir konferens, eller vid grupp- och
festviningsbestilIning.

Bestéillare dr den person - juridisk eller fysisk - som r
betalningsskyldig fir arrangemanget.

Med leveramidr avses den anliiggning som levererar
arrangemanget.

En bestdlinings wirde r avtalat pris for hela bestillningen eller
summan av bestillt antal deltagare multiplicerat med avialat pris
per deltagare per dag, och priset for séirskilt bestillda tjdnster,
En bokningst@rmedlare i en foretag som formedlar
arrangemangsbokningar inklusive eller exklusive firmedling av
betalning fr bokningen.

1. Bestdillning

Bestillning kan ske muntligt eller skrifiligt. Leverantiren ska
bekriifta monagandet av en bestillning skriftligt.

3, Fiirskott

7. Betalning

Bestillaren dr ansvarig fGir samtliga enligt bestilIningen
uppkomna kostnader. Om deliagarna ska betala nigot var fir sig
miste detta godkiinnas av leveranttren. Uteblir deltagare friin
bestilld maltid medfir detta inte ciin tll nedsétning av priset,
Betalning ska ske enligt dverenskommelse, Har avial triffTats om
betalning mot faktura ska bestillaren utge full likvid inom 10
dagar frin fakturans datum. Om betalningsfristen dverskrids har
leverantéiren rtt att debitera drijsmélsriinta frin farfallodagen
med gillande referensriinta med et tilliigg av dna procentenheter.
Vid fakturering tillkommer faktureringsavgitt.

8. Reservation fir prisindringar

a) Om leveranttren vill reservera sig fiir prishijningar ska
leverantiiren tydligt ange detta i sin skriftliga bekriiftelse av
mottagandet av bestiillningen.

b) Leverantiiren ska omgiende informera bestéillaren niir
pristilliigg sker.

9, Force majenre

Ett fiirskott pa 50 procent av bekriiftat belopp ska betalas niir
bokningen girs mindre &n tre manader innan

arrangemanget, Om bokning gdrs mer &n tre ménader innan
arrangemanget ska et firskott pa 25 procent betalas vid bokning
och ett pi 25 procent nir det dterstir tre ménader till
arrangemanget, Forskotten firfaller till betalning inom 10 dagar
fréin fakturornas dawm. Fakwror pa firskonsbeloppet siinds
omgiende efter bekriftad bokning samt tre manader innan
arrangemanget niir bokning skett mer {in tre manader innan
arrangemanget, Betalas inte farskottet 8r bestiilIningen inte
bindande fiir leveraniiren.

4, Sdrskilda dnskemidl vid bestillning

Har bestillaren srskilt dnskemal gillande tex specialkost,
husdjur m.m. ska det framfBras redan vid bestil Iningstillfillet.
Detsamma gliller om bestiillaren kriiver siirskilda
siikerhetsarrangemang.

5. Viirdefull egendon

Om bestillaren vill ta med sig egendom av higt viirde och
firvara den i leverantrens frvaringsutrymmen, bagagerum eller
viirdeskap, ska bestillaren upplysa leverantiren om detta. Vid
stisld eller liknande r leverantSren ersfinningsskyldig endast om
leveramtidren genom skriftlig bekriiftelse har dtagit sig att ansvara
fiir egendomen.

6. Avbestilining

Avbestillning ska ske skriftligt,

Vid avbestiillning senare lin fyra veckor fiire arrangemangets
fiirsta dag ska bestillaren ersiifta leverantiren med ¢n viss
procentsats av viirdet ph bestillningen. Den tilllimpliga
procentsatsen ska anges i leverantéirens bekrifielse av
mottagandet av bestillningen.

Vid avbestillning av del av bestillning ska ersittiningen
avse den avbestillda delen.
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Strejk, lockout, eldsvada, explosion, krig eller liknande
krigstillstand, viisentliga inskrinkningar i leveranser eller andra
omstindigheter utanfor leverantéirens kontroll, berittigar
leverantéiren att hiiva avtalet utan skyldighet att utge skadestind.

10. Ansvar fir egendomvdliande av skada

Leverantéren har inget strikt ansvar fiir egendom som firvaras i
hotellrum eller i leverantiirens lokaler. Skulle det visa sig an
leverantiiren eller dess anstiillda handlat virdslist eller oaktsamt
eller pd annat siin haft skuld i att egendom firkommit eller
skadats, ansvarar leverantiren fir den firkomna/skadade
egendomen. Leverantfren ansvarar ocksa fir egendom som
fiirvaras i av leveranttiren last firvaringsutrymme, om inte
egendomen dr av sirskilt higt viirde (se punkten 5). Bestéllaren dr
i sin sida ansvarig fir skada som denne sjilv eller dess deltagare
genom firsummelse villar leverantGren,

11. Twister

For att ldsa tvister eller oklarheter vid konferenser och dvriga
arrangemang, stir Visitas ansvarsndmnd kostnadsfrin till
parternas forfogande. Visitas medlemsfiretag har firbundit sig an
fiilja ansvarsnidmndens beslut.

12. Bokning genom fGrmedlare

Om bokning och betalning sker genom en bokningsfirmedlare
ska deita bolag, wan drifjsmal, hilla leveraniéirens pengar avskilda
P ett separat konto till dess utbetalning skett till leverantdren.
Detta bolag ska fiven vara redovisningsskyldigt gentemot
leverantéiren fir pengar det mottagit fr leverantdirens rilkning.
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